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Intelligenza artificiale
Negozianti e studenti:
«Ormai e dappertutto»

Dalla fotografia alla cucina, dalla medicina all’'universita, tutti concordi:
«E uno strumento utile, ma bisogna conoscerlo e saperlo padroneggiare»
E a chi dice che sostituira 'uomo nel lavoro: «Dipende tutto da noi»

di Sara Ausilio

Cosa ne pensano i bolognesi
dell'intelligenza artificiale? «Ma
cuslé ‘sta roba qui?», esclama
ironico ltalo Corazza, titolare di
uno storico negozio di riparazio-
ne di televisori e radio in via Bel-
le Arti. La sua risposta, tra il cu-
rioso e il diffidente, & la sintesi
del pensiero di molti che, pur
avendone sentito parlare, non
sanno bene di cosa si tratti.
Eppure, Bologna & un punto di
riferimento per I'intelligenza ar-
tificiale in Italia: ospita il Tecno-
polo, il supercomputer Leonar-
do e il Cineca, con I'ambizione
di diventare uno dei principali
poli europei per i big data e I'Al
(artificial intelligence). Volenti o
nolenti, questa tecnologia sta
cambiando le nostre vite, dal la-
voro all’istruzione, fino alla me-
dicina.

C’e chi |'Al la utilizza quotidiana-
mente, come Allegra Fenucci,
studentessa di farmacia: «La

uso per tutto, anche per trovare
ricette. L'altro giorno mi ha aiu-
tata a fare un plumcake». Oppu-
re come Michelangelo Adamo,
che ha trovato lavoro grazie
allintelligenza artificiale: «L'ho
usata per scrivere una lettera
motivazionale ed & stata sor-
prendentemente efficace».

Nel settore fotografico, l'intelli-
genza artificiale & gia una real-
ta. Massimo Vandi di Ottica Pao-
letti spiega: «Le moderne foto-
camere la usano per il riconosci-

mento facciale e degli oggetti,
migliorando la messa a fuoco.
Nella fotografia sportiva, ad
esempio, riesce a mettere a fuo-
co perfettamente sia il calciato-
re che la palla».

C'é anche chi I’'ha sperimenta-
ta, ma con prudenza: «L"ho pro-
vata per curiositd, ma non la
uso nel mio lavoro - racconta
Chiara Gnudi, medico -. Alcuni
colleghi si, ponendo domande
in ambito medico. lo preferisco
un approccio prudente: come
per ogni innovazione, serve tem-
po per valutarne i reali vantaggi
e svantaggi». Secondo Gianmar-
co Perini, «I"Al pud essere un aiu-
to in molti campi. La differenza
trauomo e macchina & che l'uo-
mo puo arrivare alla perfezione,
la macchina no. Spero resti uno
strumento di supporto e non un
sostituto». Tuttavia, I'intelligen-
za artificiale fa paura soprattut-
to a chiteme che possa sostitui-
reilavoratori. «Uso I'Al per sem-
plificare la lettura di testi com-
plessi - spiega Emma Urru, stu-
dentessa di Lingue -. Per la tra-
duzione, perd, il rischio & I'omo-
logazione; i testi tendono a esse-
re tutti uguali. Nel nostro setto-
re c’é preoccupazione per il fu-
turo lavorativo». Ribatte Diego
Rossi, anche lui studente di Lin-
gue: «Sicuramente I'automazio-
ne di molti processi potrebbe ri-
durre i posti di lavoro, ma & pro-
prio qui che entrain gioco il ruo-
lo dell'uomo che & quello di ga-
rantire efficienza ai nuovi stru-
menti».

Anche Michele Zatelli, 3D artist
per videogiochi, esprime i suoi

dubbi e mette in guardia: «L’Al
avra un impatto sul lavoro. Nel
mio settore si usa molto, ma io
la utilizzo poco per scelta perso-
nale. Il vero problema & etico:
come spesso accade, la tecnolo-
gia avanza piu velocemente del-
la legislazione».
E poi ¢’é chi teme l'uso distorto
di questa tecnologia. Fabiana Pi-
sche, studentessa di Lettere mo-
derne, & scettica: «L’Al & utile,
ma mi spaventano i risvolti ne-
gativi, come la manipolazione
delle immagini e delle voci. E in-
quietante». Elena Mazzoni ag-
giunge: «Bisogna vigilare. La
tecnologia pud essere usata per
scopi utili, ma anche pericolo-
si»; per questo motivo, «deve es-
sere messa nelle mani giuste»,
conclude Rocco Zaniboni.
Tra entusiasmo e scetticismo,
una cosa e certa: I’Al diventera
sempre piu parte della nostra
quotidianita. Il vero punto & co-
me accogliere guesta tecnolo-
gia con consapevolezza, serven-
dosi dell’Al come alleata e non
come sostituta. Forse, un gior-
no, anche articoli come questo
saranno scritti dall’intelligenza
artificiale. Ma c’é qualcosa che
le macchine non potranno mai
sostituire: il contatto umano,
I'empatia e |la capacita di coglie-
re le sfumature della realta.

@ RIPRODUZIONE RISERVATA

GLI UNIVERSITARI

«La usiamo per
semplificare i testi
Il rischio pero

e l'omologazione»
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Ditelo
al Carlino

Allegra Fenucci

«Uso Chat GPT quotidianamente, per qualsiasi cosa,
anche per le ricette - spiega Allegra Fenucci al Carlino,
studentessa universitaria che si approccia alle tematiche
legate all’Al -. Non mi spaventa, anzi: & una tecnologia
che va supportata. Studio farmacia, ancora non la utilizzo,

ma ci proveré»

Massimo
Vandi

«Le moderne fotocamere la
usano per il riconoscimento
facciale, non solo umano. Nella |
fotografia sportiva, ad esempio, |
aiuta a mettere perfettamente a
fuoco sia il calciatore che la palla»

60 Ve

«Non la uso e sono perplesso.
Questo futuro che avanza cosi
velocemente e ci deve colpire per
forza fa paura: Se impiegata
correttamente & utile, ma spesso
la si usa per scopi sbagliati»

IL PROBLEMA ETICO
«E un campo su cui
si corre veloce

Ma le leggi, intanto,

restano indietro»

‘1

(1

Rocco
Zaniboni

«Non utilizzo questo strumento,
ma penso che possa essere una
buona cosa per chi ne fa uso.
Deve perd essere nelle mani
giuste per non avere
controindicazioni»

Chiara
Gnudi

«Sono un medico, I'ho provata
per curiosita, ma non la uso nel
lavoro. Alcuni colleghi si, facendo
domande anche in ambito
medico. Personalmente,
preferisco un approccio cauto»

Elena
.
6 ‘ Mazzoni
«Come tutte le cose, pud aiutare se
usata bene. Non mi spaventa, ma
bisogna vigilare: c’é chi sa sfruttare
la tecnologia per i propri interessi, e

questo & pericoloso. In ambito
medico & sicuramente un progresso»

Michelangelo
Adamo

«Ho utilizzato I'Al per scrivere la
lettera motivazionale per lavoro e la
cosa preoccupante & che ha
funzionato anche troppo bene: ho
trovato lavoro. E uno strumento
utile, ma controverso»

Andrea
Cirelli

«Ne ho sentito parlare, ma
onestamente CONOSCO POCO
I'argomento. Se usata nel modo
giusto, sono sicuro che potrebbe
migliorare la vita di tantissime
personex»

Michele
Zatelli

«L'Al avra un impatto sul lavoro. Nel
mio settore si usa molto, maio la
utilizzo poco per scelta personale.
Penso che il vero problema é etico:
come spesso accade, la tecnologia
avanza piu veloce della legislazione»

«Non la uso quotidianamente, ma
I'ho provata per curiosita. Mi sembra
pratica. In universita conosco
persone che la utilizzano ogni
giorno. £ una tecnologia con aspetti
positivi e negativi»

«Ne sento parlare spesso in
televisione, ma mi sembra
fantascienza e non sono
particolarmente informato. So solo
che & una macchina che corregge gli
errori»,
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detto

Gianmarco Perini
«L’Al pud essere un grande aiuto in molti campi, ma nel

settore della traduzione ho paura che possa sostituire il
lavoro umano. La differenza tra uomo e macchina é che

I'uomo pud arrivare alla perfezione, la macchina no. «Fare squadra con |'Europa»

Spero resti uno strumento di supporto e non un .
sostituton Il professore ed ex premier

llaria «L'Italia puo essere un
‘ Gurioli giocatore di Serie A, ma solo se
si fa squadra a livello europeo

si vince in questo campo»

«Credo che sia utile e necessaria,
ma allo stesso tempo inquietante.
Online si trovano contenuti RAFFAELE LAUDANI
generati dall’Al che sembrano

incredibilmente realistici. Ecco
perché va usata con attenzione»

b®

«Uso I'Al per semplificare la
lettura di testi complessi. Nella
traduzione, pero, il rischio &
I'omologazione. Nel nostro
settore c’é il timore di perdere
opportunita lavorative»

®

«Per studiare é utile. Tuttavia,
I'automazione di molti processi
potrebbe ridurre i posti di lavoro, .
percid il ruclo dell'uomo dovra RSIglatO un accordo per una

essere quello di garantire stretta collaborazione tra
efficienza ai nuovi strumenti» .

Bologna Business School e la
Darden School of Business»

«Accordo con gli Stati Uniti»
L’assessore all’'Urbanistica

Fabiana
‘ Pische

«Non la utilizzo e non mi
interessa particolarmente. E
sicuramente utile, ma mi
spaventano i suoi risvolti negativi,
come le immagini false e la
riprodizziopé delle voci»

Un‘immagine di Leonardo, il computer per il supercalcolo al Tecnopolo (Schicchi)

Pes0:42-89%,43-86%

Telp,ress Servizi di Media Monitoring

Il presente documento non e’ riproducibile, e' ad uso esclusivo del committente e non e' divulgabile a terzi.



